REGULAMIN BONU RABATOWEGO ,,CZYSTA ENERGIA DLA POKOLEN”
Edycja 2

§1. Definicje

Uzyte w niniejszym Regulaminie zwroty oznaczaja:

1)

Organizator — - Panda Energia Sp. z o. 0. z siedzibg w todzi przy ul. Piotrkowskiej 270/1402,
90-361 t4d7, ktérej dokumentacje przechowuje Sad Rejonowy dla todzi Srédmiescia w todzi XX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:0000827919, REGON:
385513830, NIP: 7792513433, + 48 22 873 82 17 (optata za potaczenie zgodna z cennikiem
operatora), e-mail: biuro@pandaenergia.pl,
Towary i Ustugi — odbiorniki energii oraz towarzyszgce im ustugi projektowe i monterskie
oferowane przez Organizatora (z wytgczeniem produktéw objetych innymi promocjami, a to
np. rowery elektryczne lub pompy ciepta w ramach promocji ,pompa+”); aktualna oferta
dostepna na zgdanie pod adresem e-mail: biuro@energiadlaprzyszlosci.pl,
Bon Rabatowy — wydawany przez Organizatora w ramach Akcji Promocyjnej bon na okaziciela
o nazwie ,Czysta energia dla pokolen” uprawniajacy do otrzymania Rabatu na zakup od
Organizatora Towarow i Ustug na zasadach okreslonych w Regulaminie. Bon jest wydawany w
formie plastikowej karty z niepowtarzalnym numerem przypisanym w systemie Organizatora do
osoby, ktdéra go otrzymata (osoby wskazanej w Umowie Sprzedazy),
Akcja Promocyjna — 2 Edycja organizowane] przez Organizatora w sprzedazy poza lokalem
przedsiebiorstwa akcji promocyjnej pod hastem ,,Czysta energia dla pokoler”, w ramach ktérej
Uczestnikom wydawane sg Bony Rabatowe, mozliwe do zrealizowania na zasadach okreslonych
w Regulaminie; Bony Rabatowe w ramach Akcji Promocyjnej mozna nabywac¢ w okresie od
01.02.2025 r. do 31.12.2025 r., natomiast ich wykorzystanie moze nastgpi¢ w okresie od
01.02.2025 r. do 30.06.2026 r.; Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢é przedtuzenia podanych
termindw,
Uczestnik — osoba fizyczna, ktéra nabywa Towary i Ustugi w ramach Akcji Promocyjnej w celu
niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa oraz:

a) ukonczyta 18 lat,

b) posiada miejsce zamieszkania w Rzeczypospolitej Polskiej,

c) posiada petng zdolnosci do czynnosci prawnych,

d) nie posiada wymagalnych zalegtosci pienieznych z tytutu $wiadczen wobec Organizatora,

e) zawarta z Organizatorem Umowe Sprzedazy, ktéra zostata w petni wykonana i optacona,

f) nie jest pracownikiem lub wspotpracownikiem Organizatora,
Rabat — oznacza kwote rabatu w wysokosci 2.500,00 (dwa tysigce pieéset ztotych) zt brutto,

Umowa Sprzedazy — umowa zawarta z Organizatorem na skompletowanie, sprzedaz i dostawe
mikroinstalacji fotowoltaicznej (Instalacja PV),

Regulamin — niniejszy regulamin okreslajacy zasady i warunki przyznawania Bonu Rabatowego
oraz nabywania Towaréw i Ustug z wykorzystaniem Bonu Rabatowego w ramach Akgcji
Promocyjne;.

§2. Zasady Akcji Promocyjne;j i realizacji Bonéw Rabatowych

1. W celu unikniecia watpliwosci wskazuje sie, ze Akcja Promocyjna w Edycji 2, ktérej dotyczy niniejszy
regulamin stanowi odrebng promocje wzgledem Akcji Promocyjnej w Edycji 1, ktéra ulegta
zakonczeniu, stad tez uczestnikom Edycji 1, w ramach Edycji 2, nie przystuguje prawo do realizacji
uprawnien nabytych w Edycji 1.

2. W celu unikniecia watpliwosci wskazuje sie, ze promocja bon ,Ztota Karta” zostaje zakoriczona z
dniem rozpoczecia obowigzywania niniejszego regulaminu. Akcja Promocyjna w Edycji 2, ktorej



dotyczy niniejszy regulamin stanowi odrebng promocje wzgledem promocja bon ,Ztota Karta”, ktéra
ulegta zakonczeniu, stad tez uczestnikom promocji bon ,Ztota Karta”, w ramach Akcji Promocyjnej
Edycji 2, nie przystuguje prawo do realizacji uprawnient nabytych w ramach promocji bon ,Ztota
Karta”.

3. Uczestnik ma prawo, a nie obowigzek skorzystania z Akcji Promocyjne;.

4. W okresie obowigzywania Akcji Promocyjnej, Bon Rabatowy zostanie przyznany w terminie 30 dni
od podpisania protokotu wykonania oraz optacenia w catosci Umowy Sprzedazy zawartej
z Organizatorem (musza zostaé¢ spetnione oba warunki facznie). Bon Rabatowy nie moze by¢
wykorzystany w ramach Umowy Sprzedazy, na podstawie ktdérej zostat przyznany.

5. Bon Rabatowy moze zosta¢ wykorzystany przy kolejnym zakupie w ramach jednej transakcji
u Organizatora Towardw i Ustug za minimum 27.500,00 zt brutto (warto$¢ wynikajgca z umowy).
Zakup Towardw i Ustug, o ktdrym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nie dotyczy Towaréw i Ustug,
ktorych cena zostata juz objeta bonami, rabatami, promocjami, obnizkami, znizkami, wyprzedazg
lub innymi szczegdlnymi ofertami cenowymi lub produktowymi, a takze kart podarunkowych.

6. Wypowiedzenie lub odstgpienie od umowy, w ramach ktérej zostat wykorzystany Bon Rabatowy,
nie uprawnia do ponownego wykorzystania Bonu Rabatowego lub wyptaty ekwiwalentu
pienieznego.

7. Wypowiedzenie lub odstgpienie od Umowy Sprzedazy, powoduje utrate mozliwosci wykorzystania
Bonu Rabatowego.

8. Uczestnik na podstawie jednej Umowy Sprzedazy moze uzyskac tylko jeden Bon Rabatowy oraz
wykorzystac tylko jeden bon podczas jednej transakcji zakupu Towardw i Ustug.

9. Uczestnik moze wykorzysta¢ Bon Rabatowy jeden raz.

10.W celu skorzystania z rabatu nalezy wreczy¢ Bon Rabatowy Organizatorowi, ktéry zweryfikuje
zgodnos¢ numeru karty z przypisang mu osobg w systemie Organizatora. Bon Rabatowy zostanie
zatrzymany przez Organizatora za pisemnym poswiadczeniem jego przekazania badz pozostawiony
u Uczestnika po wykorzystaniu.

11.Bon Rabatowy uprawnia do uzyskania Rabatu od ceny sprzedazy brutto (z podatkiem VAT) Towarow
i Ustug w wysokosci 2500 zt. Rabat z tytutu Bonu Rabatowego jest dzielony i rozktadany
proporcjonalnie na wszystkie Towary i Ustugi podlegajagce Akcji Promocyjnej zakupione podczas
jednej transakcji, tzn. np. zakupujac 2 rézne Towary podczas jednej transakcji, kazdy w cenie 3690 zt
brutto, cena kazdego z nich jest pomniejszana o 1250 zt brutto z tytutu realizacji Bonu Rabatowego.

12.Realizacji podlegajg tylko wazne Bony Rabatowe. Waznym Bonem Rabatowym jest Bon Rabatowy,
ktory spetnia tgcznie ponizsze warunki:

a) zostat wydany przez Organizatora lub osobe przez niego upowazniong,

b) nie zostat uszkodzony mechanicznie w stopniu uniemozliwiajgcym odczytanie zapisanych na
nim informacji,

d) nie zostat juz uprzednio zrealizowany,

e) zostat przedstawiony do realizacji w okresie jego waznosci na zasadach okreslonych
w Regulaminie.

13.W przypadku przedstawienia do realizacji Bonu Rabatowego niespetniajgcego wymogdw
wskazanych w ust. 12, Organizator jest uprawniony do odmowy realizacji danego Bonu Rabatowego.

14.W przypadku przedstawienia do realizacji Bonu Rabatowego, co do ktdrego istnieje uzasadnione
przypuszczenie, iz zostat on przerobiony lub podrobiony, Organizator jest uprawniony do
zatrzymania Bonu Rabatowego celem ustalenia jego autentycznosci.

15.0rganizator jest zobowigzany do ustalenia autentycznosci Bonu Rabatowego w terminie 30 dni od
dnia jego zatrzymania.

16.Uczestnik zostanie powiadomiony o wyniku powyzszych ustalen listem poleconym wystanym na
adres korespondencyjny Uczestnika wskazanym przy zatrzymaniu Bonu Rabatowego.

17.Uczestnik zobowigzany jest poinformowa¢ Organizatora o checi skorzystania z Bonu Rabatowego
najpdzniej z chwilg podpisania umowy na dostawe Towardw lub $wiadczenie Ustug.



18.Brak zgtoszenia przez Uczestnika checi skorzystania z Bonu Rabatowego na powyzszych zasadach
oznacza, iz Uczestnik nie wyraza woli skorzystania z Bonu Rabatowego w odniesieniu do
zamowionych Towardw i Ustug. W takiej sytuacji Uczestnik moze wykorzysta¢ Bon Rabatowy przy
kolejnym zamdwieniu

19.Bon Rabatowy nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny.

20.Po uptywie waznosci Bonu Rabatowego Bon Rabatowy nie podlega realizacji. Data waznosci Bonu
Rabatowego jest uwidoczniona na Bonie Rabatowym. Uczestnikowi nie przystuguje zadna
rekompensata z tytutu utraty waznos$ci Bonu Rabatowego.

21.Uczestnikowi nie przystugujg wobec Organizatora zadne roszczenia w przypadku udostepnienia
przez Uczestnika Bonu Rabatowego osobie trzeciej, a takze w przypadku utraty, zniszczenia lub
zgubienia Bonu Rabatowego po jego wydaniu Uczestnikowi.

§ 3. Reklamacje

1. Jesdli nicinnego nie wynika z Regulaminu, uczestnik ma prawo do ztozenia reklamacji dotyczacej Akcji
Promocyjnej. Reklamacje mogg by¢ sktadane pisemnie: osobiscie w siedzibie Organizatora lub
pocztgy na adres siedziby Organizatora lub na adres email: biuro@pandaenergia.pl. Reklamacja musi
zostac zgtoszona w terminie 14 dni od dnia wystgpienia zdarzenia.

2. W reklamacji Uczestnik powinien wskaza¢ przynajmniej: (i) okolicznosci, na podstawie ktérych
wnoszona jest reklamacja (rodzaj i data wystgpienia zdarzenia), oraz (ii) oczekiwany sposéb
rozwigzania problemu oraz dane kontaktowe. Proces reklamacyjny przyspieszy réwniez przestanie
dokumentodw, na podstawie ktdrych podnoszone sg twierdzenia w ramach reklamacji.

3. Organizator rozpatrzy reklamacje bez zbednej zwioki, najpdiniej w terminie 14 dni. Brak
dotrzymania tego terminu odpowiedzi oznacza uznanie zgdan Uczestnika.

4. OdpowiedZ zostanie udzielona co do zasady w tej samej formie, w ktdrej zostata otrzymana
reklamacja lub w formie pisemnej.

§4. Postanowienia koncowe

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Organizator. Dane bedg przetwarzane na cele
realizacji, kontaktu oraz innych prawnie uzasadnionych obowigzkéw i intereséw Organizatora
dotyczacych Akcji Promocyjnej, a takze marketingu bezpos$redniego. Uczestnik ma prawo do
dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia skargi do organu nadzorczego, wycofania
zgody, ztozenia skargi do 10D. Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnika oraz z korzystaniem przez
Uczestnika z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych — mailowo: biuro@pandaenergia.pl lub
pisemnie, przesytajgc korespondencje na adres ul. Piotrkowska 270/1402, 90-361 £6dz z dopiskiem:
»Inspektor ochrony danych osobowych”.

2. Petna tres¢ klauzuli informacyjnej znajduje sie w materiatach przekazanych Uczestnikowi przy okazji
zawarcia Umowy Sprzedazy.

3. Regulamin jest dostepny na stronie internetowej https://pandaenergia.pl/regulaminy/.



